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MANAGEMENT SUMMARY \//\

Der KBC YACHTREPORT 2016 umfasst die Aussagen von  Kemény BOEHME & COMPANY
uber 1.000 Teillnehmern zu Industrie, Produkt und Kunde.
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INDUSTRIE PRODUKT KUNDE
Die Anforderungen an Insbesondere Segel-/Fahr- Bei der Produktentwicklung
Produkteigenschaften/Funktionen eigenschaften, Qualitat, Komfort und mussen die unterschiedlichen
sind kiunftig besonders hoch. Ausstattung stehen kinftig im Fokus. Kundentypen berlcksichtigt werden.

Im Rahmen der Messe boot in Dusseldorf wurde in Kooperation mit einem grof3en Yachthersteller eine Kundenstudie mit
Uber 1.000 Teilnehmern durchgefuhrt. Ziel war es, Impulse fir Produktentwicklung und Markenpositionierung zu gewinnen.

Die Teilnehmer? werden wie folgt charakterisiert:

@ @ @ @

aktive Motorboot/ aus Deutschland, mannlich Angestellte oder Jahre
Segelsportler Osterreich, Schweiz Selbststandige Durchschnittsalter
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iz INDUSTRIE $>

Die Anforderungen an Produkteigenschaften/Funktionen KEMENY BOEHME & COMPANY
sind klnftig besonders hoch.

Sehr wichtige Kriterien aus Kundensicht bei der Wabhl einer Yacht.?

62% ’ 40» 36”

»

13%
PRODUKT- DIENSTLEISTUNG PREIS MARKE
EIGENSCHAFTEN/ & SERVICE
FUNKTIONEN

Durch Vielzahl an Herstellern
§ GroRes Angebot an stark differenzierte Branche
Uberalterung bestehender Kunden Gebrauchtyachten und geringe Markenloyalitat

sowie neue Kauferschichten auf dem Markt
ohne Yachterfahrung Starker Einfluss

Standig wachsende
Kundenanspriche

wirtschaftlicher Krisen

Auswahl aktueller Herausforderungen, welchen durch die Erfullung der Kundenanforderungen entgegnet werden kann.?

1 Quelle: KBC YACHTREPORT 2016 | Anzahl Befragte gesamt: 1.058 2 Quelle: KBC-Insights und Industrieexperten

KBC YACHTREPORT 2016 © Kemény Boehme & Company GmbH Dezember 2016 3



')

-

PRODUKT $

Insbesondere Segel-/Fahreigenschaften, Qualitat, Komfort  kemény Boenme & Company
und Ausstattung stehen kiunftig im Fokus.

Die fur Kunden in Zukunft wichtigsten Produkteigenschaften einer Yacht.?

61% ’ 56% ’ 55% 41% 38% 33%

SEGEL-/FAHR- QUALITAT KOMFORT, SICHERHEIT TECHNIK OPTIK &
EIGENSCHAFTEN AUSSTATTUNG DESIGN
AN/UNTER DECK

Optimierung von Internet/WLAN Ergonomie
Staurqum/Tlschfunktlon Grill an Deck Automatisches und Multimedia
und Toiletten/Nasszellen
Anlegen _
Autarkes Energie-
Hohe Sportlichkeit Individualisierung von management

Serienmaldiges

Bugstrahlruder Alternative und

sparsame Antriebe

Farben und Materialien
Einfaches Handling

Auszug von spezifischen Handlungsbedarfen beim Produkt.
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# KUNDE &

Bei der Produktentwicklung missen die unterschiedlichen KEMENY BOEHME & COMPANY
Kundentypen berlcksichtigt werden.

“ DER TYPISCHE SEGELYACHT-KUNDED DER TYPISCHE MOTORYACHT-KUNDEY
- aay

¢ ... ist zu 36% Eigner (zuklnftig +18%) + ... ist zu 64% Eigner (zuklnftig +17%)
und zu 52% Charterkunde (zuktinftig -6%) und zu 21% Charterkunde (zukutnftig -2%)

¢ ... gibt im Durchschnitt 103.033 EUR (zukunftig +25%) ¢ ... gibt im Durchschnitt 125.355 EUR (zukunftig +27%)
fur seine Yacht aus oder chartert im Jahr fur 2.917 EUR fur seine Yacht aus oder chartert im Jahr fur 2.606 EUR
(zukunftig +14%) (zukunftig +28%)

¢ ... nutzt eine Yacht mit einem Durchschnittsalter von ¢ ... nutzt eine Yacht mit einem Durchschnittsalter von
7,7 Jahren und mit einer Rumpflange von durchschnittlich 7,5 Jahren und mit einer Rumpflange von durchschnittlich
11,7 Metern (zuktinftig +5%) 10,1 Metern (zukinftig +11%)

¢ ... verbringt durchschnittlich 17,1 Tage pro Jahr auf der ¢ ... verbringt durchschnittlich 17,5 Tage pro Jahr auf der
Yacht, inshesondere aus den Grinden Entspannung (80%) Yacht, inshesondere aus den Grinden Entspannung (85%)
und Natur (62%) und Natur (56%)
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Studienleiter

BASTIAN IMHOF

Kemény Boehme & Company GmbH
Lyonel-Feininger-Str. 28
D-80807 Minchen

Mobil: +49 151 14 84 72 01
E-Mail: b.imhof@kbc-consultants.com
Website: www.kbc-consultants.com

KEMENY BOEHME & COMPANY

KBC Industrieexperte Yachtbau
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